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Informativa SERVIZI DI ASSISTENZA DOMICILIARE e 
CURE FAMILIARI:  
 
1. SERVIZIO DI ASSISTENZA DOMICILIARE.  

Il Servizio di Assistenza Domiciliare è finalizzato ad attivare interventi che mirano a 
garantire il soddisfacimento di esigenze assistenziali, di cura e personali a favore di cittadini 
residenti non autosufficienti, in stato di dipendenza o emarginazione. 
 
Il servizio viene svolto, normalmente, durante i giorni feriali, e in casi particolari anche in 
giorni festivi. 
 
Gli interventi del Servizio di Assistenza Domiciliare riguardano la cura della persona e 
possono consistere in attività di: 

 aiuto nell’igiene e nella cura personale; 
 aiuto nella deambulazione interna ed esterna al domicilio; 
 supporto in situazioni di ricovero presso ospedali, case di cura, ecc… qualora non 

vi siano persone in grado di provvedervi; 
 prestazioni igienico sanitarie di semplice attuazione quando queste siano 

complementari all’intervento strettamente socio-assistenziale. 
 
Compartecipazione al costo orario del servizio:  
 
FASCE ISEE COMPARTECIPAZIONE IMPORTO 
ISEE fino a € 6.000,00 GRATUITO €0,00 
ISEE compreso fra € 6.000,01 e € 9.000,00 10% €2,58 
ISEE compreso fra € 9.000,01 e € 13.000,00 20% €5,16 
ISEE compreso fra € 13.000,01 e € 19.000,00 40% €10,32 
ISEE compreso fra € 19.000,01 e € 23.000,00 50% €12,90 
ISEE oltre i € 23.000,01 o assenza ISEE 60% €15,48 
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2. SERVIZIO DI CURE FAMILIARI:  

Il Servizio Cure Familiari è finalizzato a supportare la permanenza presso il domicilio delle 
persone socialmente svantaggiate o per le quali è necessario migliorare il contesto 
ambientale di vita; 

Il servizio viene svolto, normalmente, durante i giorni feriali, e in casi particolari anche in 
giorni festivi. 

Gli interventi di cure familiari possono essere: 

 Cura della persona: 
 Aiuto nella deambulazione interna o esterna al domicilio; 
 Aiuto nella preparazione dei pasti; 
 Aiuto nell’acquisto di generi di prima necessità; 
 Disbrigo di pratiche e commissioni di carattere previdenziale, amministrativo, 

sanitario; 
 Cura dell’alloggio: 

 pulizia ordinaria dell’alloggio, ossia dei locali abitualmente utilizzati dall’utente e 
rispondenti ai suoi bisogni primari; 

 lavaggio e riordino del materiale di cucina; 
 lavaggio e stiratura biancheria; 

 Trasporto: 
 accompagnamento a visite e controlli medici per analisi di laboratorio; 
 accompagnamento in particolari luoghi terapeutici o di ricovero o in presenza di 

circostanze particolari e contingenti per le quali si renda necessario il trasporto; 
 accompagnamento nei negozi per la spesa.  

 
Compartecipazione al costo orario del servizio:  
 
FASCE ISEE COMPARTECIPAZIONE IMPORTO 
ISEE fino a € 6.000,00 GRATUITO €0,00 
ISEE compreso fra € 6.000,01 e € 9.000,00 10% €1,79 
ISEE compreso fra € 9.000,01 e € 13.000,00 20% €3,57 
ISEE compreso fra € 13.000,01 e € 19.000,00 40% €7,14 
ISEE compreso fra € 19.000,01 e € 23.000,00 50% €8,93 
ISEE oltre i € 23.000,00 o assenza ISEE 60% €10,72 
 
RIFERIMENTO NORMATIVO: REGOLAMENTO DEI SERVIZI DI ASSISTENZA DOMICILIARE E 
CURE FAMILIARI COMUNALI. 

CONTATTI:  

 TEL: 041 5997145/143/142; 
 CELL.: 338 4719882; 
 E-mail: servizisociali@comune.marcon.ve.it. 


